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RespetUOSamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAI-017}-2021,
CUA 99982, correspondiente a la Auditoria de Cumplimiento a la "DIRECCION DE
INOCUIDAD", por el periodo comprendido del 01 de abril al 31 de diciembre de| 2020,
para su consideracién y efectos consiguientes.

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada, se concluye qle las
operaciones revisadas han sido realizadas y registradas en forma razonable, por|lo que
no se determinaron hallazgos de relevancia que ameritaran reportarse en el prgsente
informe. Sin embargo, recomiendo al sefor Ministro girar sus instrucciones a efgetc se
dé cumplimiento a la recomendacién pendiente de implementar de auditorias antérieres,
contenida en el presente informe.

—

Agradeceré al Seiior Ministro que al girfar sus instruteiQnes, envie copia de la |accion
correctiva a la Unidad de Auditoria Intern§ para el seguimiento correspondiente.

Con muestras de mi consideracién y estima)lo saludo.

Licenciado
José Angel Léopez Camposeco
Ministro de Agricultura, Ganaderia y Allmentaci$
Su Despacho

Yia v Alimentacio

VICEMINISTERIO DE SANIDAD
GROPECUARIA Y REGULACIONES

I_Jfrdﬂlr-ﬂﬂl

Adjunto: Informe UDAI-017-2021 en 18 folios
Resumen Gerencle| en 2 follo* 2 4 MAR ?021
€.€. Ing. Agr. Vict()( Hugo Guunén Sllve. Vicemlnlstro de Senldad Agropecuaria y Regulaciones -VISAR- L_lj |
Dr. Neleon Antonio Ruano Gercla, Director da Inocuidad _!
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Doctor

Edwin Humberto Salazar Jerez
Contralor G¢neral

Contraloria General de Cuentas
Su Despacho

Senor Contralor:

En cumplimiento a lo que establece el inciso b) del articulo 64, Acuerdo
Gubernativo. Nimero 96y2019, Reglame. ntode la Ley Organlca de la Contralorla
General de- Cuentas, tespetuosamerits
remitirle €N formato fisico y digital, cop

que ésta Unidad presento al Despacho\Ministerial.

InfornieNo. UDAI-017-2021 CUA 99982
Informe No. UDAI-018-2021 CUA 99978

Sin otro particular, me suscribo de usted.

s e Any arer
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. Adjlinto: Fotocopia de los tnfcrmes en 47 foilos + 1 CD
C.,:: N\rchivo
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RESUMEN GERENCIAL
INFORME DE AUDITORIA UDAI-017-2021
CUA No. 99982

Guatemafa, 22 de marzo dJ2021

f
f

Senor Ministro:

En cumplimiento de lo que establece el articulo 33 del Reglamento Organicc
Interno del Ministerio de Agricllltura, Ganaderia y Allmentacién, Acperdo
Gubernativo No. 338-2010 y Nombramiento UDAI-001-2021 de fecha (8 dé
enero de 2021, CUA 99982, se practicé Auditoria de Curnplimiento a la Dirgcolon
de Inocuidad del Viceministerlé de '‘Sanidad Agropecuaria y Regulaciones,-por el
periodo comprendido del O1 de abril al31 de diciembre de 2020.

1
Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada, se concluye que lhasta
el momento no se establecieron sltuaciones y aspectos relevantes, que fileran
necesartos. Inclulrlog en. el presente informe durante el periodo audjtado.
Unicamente se hace la siglliente recomendacion respecto a auditorias antefiores
de la Unidad de Auditoria Interna.

Recomendacion

En virtud de |0 anterior. se recomienda al Sefior Ministro de Agricultura, 'Gangderia
y Alimentacion; gire sus:instrucciones por escrito” al Vicerninistro del VISAR| para
que este a su vez gire instrucciones al Director de Inoculdad a efecto reali¢e lijis

gestiones administrativas correspondientes. con la finalidad de dar cumplimignto a
la reccmendaclénque.no ha sido atendida.

Adjunto sirvase encontrar el Informe de Auditoria UDAI§017-2021 con el detalle
de la informacién evaluada.
Con muestras de nuestra mas alta constderacién y estima, nos suscribimos.

Atentamente,

| -]
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ANTECEDENTES:

Aspectos.relevantes de la entidad auditada
El Acuerdo Gubernativo Numero 33a,2010 de fecha 19 de noviembre #010;
contiene el Reglamento .Organice Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaferia
y Allrnentacién; que tiene por objeto normar la estructura organica intefna y
funciones del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, para eUmplir
eficientemente las funciones que le competen. Derivado del Reglaniento #ntes
mencionado surge e! Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulacjories
VISAR-.

1
Dentro de las principales tunciones del Viceministerio se encuentra velar For la
proteccion y sanidad de los vegetales, animalés, especies forestalgs e
hidrobidlogicas. La preservacion de SUS productos y subproductos NO proceSados
contra la- accion perjudicial de las plagas y enfermedades de irnporténeta
econdmica Yy cuarentenana, sin perjuicio para la salud humana y el ambiente, la
cual es legislado por la Ley de Sanidad Vegetal y Animal Decreto 36-98' La LBY de
Sanidad Animal y Vegetal se operativiza a través de su Reglamento .Acherdo
Gubernativo No. 745-99, del cual se' derivan otros acuerdos mIntsterlaleﬁ que
regulan la importacion, exportacidny movilizacion de productos y subproduct?s de
origen animaty vegetal.

|
La jnocutdad de los alimentos es otra de las funciones importante® del
Vicerninlsterlo de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones, la misma est# regul#da a
través del Decreto 90-97, el cual en su- articulo 130 le da la competentia al
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion las funciones de preven®ion y
control en las etapas de produccion, transformeclén. alrrtacenamlento, transfPorte,
importaclén y exportacign de alimentos naturales no procesados.

Este Vtcernmirneterto se ertcuentra integrado de la siguiente manera:

= Direccion de Fltczoogenéticcsy Recursos Nativos.

= Direccidri de Sanidad Vegetal. 1
= Direccién de Sanidad Animal.
= Direccion de Inocuidad. |
= Direccléon de Normativa de la Pesca y Acuicultura. ‘

e
La Direccién de Inocuidad de los alimentos no procesados, controla, Vlllla ¥
coordinara la inocuidad de los alimentos no procesados de origen animaly v gé&tal

producidos nacional e tnternacionalmente para consumo humano. Esto Sé I ‘aliza ,

mediante la evaluacign y supervisit')n de sistemas higiénicos aceptables, regujadés,
legalmente y técnicamente. |

PERIODb OEU11 DE ABRIL DE 2020 AL 3, (5E O!CIEMBP.E-PE 2620
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Dichadirecclon se divide en los siquientes departamentos:

‘El Vicerninisterlo de Sanidad Agropecuariay Regulaciones tiene corno objetil.}rs:

eemjral

Departamento dé Productos de Origen Vegetal: "'Departamento ¢e la
Direcciéh de Inocuidad responsable de velar por la inoculdad dg los
alimentos no procesados de origen vegetal, entre los que se encuehtran
frutas, plantas medicinales, granos y hortalizas para consumo humano.
Deparléfnfento ds Productos :de. Origen Animal e Hldrobioléqlcos: El
Departamento es. el responsable de velar por la Inocuidad de Jos alimégntos
no procesados de origen animal e hirirobiologlco, miel, leche -y tjuevolpara
consumo humano. Controla la inocuidad de los alimentos. que se cons men
en: el territorio .nacional y los que son exportados.a otros.paises.
Departamento de Rastreabllidad: Proveer de medios Y herramienta a la
Direccion de inocuidad para que ¢l sistema de rastreabilfdad jie
establecirnientos: que producen, procesan Yy comercialicen aliriignttjs no
procesados de origen -animal y vegetat se realice de una manera aceptable.
Departg.mento-de Productos Carnicos y Mataderos: Este departamen.to
es ef responsable de asegurar la. inocuidad de 0S productos: carnicgs d¢
todas las especies. El. Departamento tiene la resporrsabflidad de la
implérnentaejan de regulaciones de los Sistemas de Inspeccion de fame
IC), Sacrificio Humanitario en especies de abasto (Sienestar Aginjial) y
dgé la fnocuidad de ios. [Productos. carniccs de consurnc nacional Y de
exportacion,
Laboratorio: Tlerre las funciones de realizar ensayos rnicrobioléqi¢os y
quimicos 'en alimentos no [procesados de. origen animal, productos ge la
pesca Y vegetales, de acuerdo a los planes de muestreo de |cada
componente de la Direccion.

Garantizar el sistema de gestidon de calidad. que permlta satisfacer las. demandas
en la prestaclon de servicios para. la proteccian y desarrollo agropecuano.

f

o Ofie A

1111

Prestar servicios a través de procesos aprobados en el tiempo de reallz ciot

definidos: 1
Lograr la satisfacclon de los usuarios en los servicios que se presta 1
Divilgar al usuario el 1Qbob de los procesos que se realizan y_ las norm1tiva

que se.aplican.

Proporcionar los- recursos financieros, tecncloqtcos y de infraestr ctura

'"”""(_)|""|'!'0, :6‘000;”0 M lEMgREO 2020 ' Pay, ¥
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|
necesarios para el funcionamiento del Sistema de Gestion de Calidad. 1’
» @ejorar éolitipuamente la.competencia del recurso humano, los. pro- esos
jnternos y el clima de trabajo.

Funcion o Gestidn Principgl ‘

Verificar que se cumpla con los procedimientos de control interno que garafiticen
el cumplimiento de las. actividades de la Direccion de Inocuidad de 10S Aliméritos.
no procesados, conforme a normas emitidas por el Ministerio de Fin:lnzas
Publicas (MINFIN), Contratorfa. Genetal de Cuentas (CGC) y Administracion
Financiera (UDAF CENTRAL). Asimismo.. plantficar, organizar y evaluaf las
actividades de 10.¢ departamentos que conforman la Direccion de Inocuidagl del
VISAR, relacionadas con el proceso que cada una tiene a su cargo.

Origen y destinc de.los recursos
Los recursos provienen del Presupuesto General de Ingresos y Egreso$ del.
Estado del Ejercicio Fiscal 2020, trasladados de conformidad al .mafidato
constitucional y normativas legales correspondientes.

|
El presupuesto asignado al Viceminteterio de Sanidaq Agropecuar,a vy
Regulaciones durante el periodo de! 01 de enero al 31 cte. diciembre del ejeteiclo
fiscal 2020 ascendié a Q.65,097,88!t00, misrrro-que fue modificado por la cantidad
dé Q;-826,563.00 quedando un presupuesto vigente de Q. 64,271,322.00 de cual
a lafecha se ha ejecutado Q.53,398,168.57, lo que representa un 83.08%.

Fundamento legal de la auditoria l

La.auditoriase realizara con base eh: ]‘

= Acuerdo Gubernativo Numero 338-2010, Reglamentd Organico Interni.d.el
Ministerio de Agricultlra, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, Articulosj33 y Q&,
|

34.
e Acuerdo Numero 09-2003, Normas Generales de Control In.erno
Gubernamental. i

e Acuerdo Numero A-075-2017 Normas Internacionales: de las Entid¢des
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAIL.GT-.

e Acuerdo Numero A-107¢2017, Manuales de Auditoria Gubernamental. .

- Nombramiento UDAI-001-2021, CUA 99982 de fecha 08 de enero de 2021, ﬁ
suscrito por el Auditor Inte.no del Ministerio de Agricultura, Ganadefla 0,4
Alimentacién.

| TR
_ AUDITORIA- CUA 95982 I Pag. 3
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OBJETIVOS

GENERALES

Evaluar que los. procesos de ejecucign, de |§ DirecGi?.n §7 Inocuidad. se reali§argn
conforme. al Manual para su ejecuci@n y bajo los. pnncipros de probidad, etiqac'a,
eficiencia, transparencia, economia y equidad. Aplicando para el efect® las
Normas. Generales de Control Internd Gubernamental y la observancia d& las
Normas Intemacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, adaptadas a
Guatemala -ISSAI-GT-, emitidas por la Contraloria General de Cuentas, asimjismo

los preceptos legales que lé apliquen.

ESPECIFICOS

» Evaluar el sistema y ambiente de control interno..

= Obtener evidencia competente y relevante que permita identificar §; los
procedimientos de control interno asociados. a la. Direccién de Inocufdad,
fueron ejecutados adecuadamente. |

« Verificar la confabilided de la informacion que se procesa en dicha areal

= Formular rgcg¢mendaciones digigidas a .mejorgr el control intemo y c¢ntfibgir
al fortalecimiento de la gestton adminlstrativa y promover su eficl+ncla
operativa. 1

= Verifigar el seguimieg¢to d las recgméndaciones reportadas eg los informes
anteriores por la Unidad de Auditoria Interna y la Contralona Generrl de>
Cuentas. 1

Descripcion.de. la Materia Controlada
El Viceminlsterlo de Sanidac( Agropecuaria y Regulaciones ,VISAR- garantiga el

sistema de gestion de calidad, que permita satisfacer las demandas gn la
prestacion de servicios para la proteccion y desarrollo agropecuario, para Climplir

con parte del objetivo establecido delega a la Direccién de Inocuidad, ‘¢orno Q‘{V‘
responsable de controlar, vigilar y ccordinar la thoculdad de los alimehtds no
procesados de origen animai y vegetal producidos nacional e .internacionalimente 1 J .
para consumo humano. Esto se realiza mediante la evaluacion y supervisign de §> '
sistemas higiénicos aceptables, regulados legalmente y técnicamente.:

Todo lo anterior se lieva a cabo a través de los siguientes departamentos| que <&
conforman la Dlreccién de Inoculdad: Departamento de Productos de Ofigen "

Vegetal, Departamento de Productos. de Origen Animal € Hidrobiolé8reo .. J .
Departamento de Productos Carnlcoa y Mataderos, Departarnerrtd de - -
Rastreabilidad y Codex Alimentarius Guatemala. . 2.

-AUDITORIA - CUA 9¢982
PERIODO IJgL 01 DE.ABRIL DE §020 AL 31DE DICIEMBRE DE 202P
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ALCANCE

La Auditoria dé Cumplimiento, por el periodo del 1 de abril al 31 de diciemb([e de
2020, comprendera la evaluacion del ambiente de control interne>, verificacion del
cumplimiento de la normativa legal, control, registro y resguardo de los fogndos
asignados, analisis presupuestario a través de los registros contables, cotejal que
las cuentas contables se encuentren -concliladas err el SICOIN, seguimjiento
oportuno y actualiZacion de las recomendaciones: emitidas, observando p ra el
proceso de esta auditoria, las Normas Internacionales de las EhtidRades
Fiscalizadoras Superiores; adaptadas a Guatemala .ISSAI.GT- y el marco |egal
correspondiente.

Criterios Identificados que Incluyen Léyes, Normas, Reglamentg@s vy
Regulacidones ApUcabl!ifS a 1§ Materia Controlada en la Entidad Auditada.
De conformidad a la materia controlada delimitada los criterios a evaluar soh los
siguientes:

Leyes Generales

» Constitucion Politica de. la' Republica de Guatemala.
- Decreto Nimero S7-92 del Congreso de la- Republica de Guatemala, L1y de
Contratacionesdel Estado. j
= Acuerdo .Gubernativo Numero 1222016, Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado. |
» Decreto Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemalaj Ley
del Organismo Ejecutivo y sus Reformas.
» Decreto- Numero 101-97 del Congreso de lia Republica de Guatemala} Le.y
Organica del Presupuesto.

» Acuerdo Gubernativo.Numero 321-2019; aprueba la Distribucion Analitica del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del- Estado para el Ejelciclo

2020.

» Decreto Numero 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemalaj Ley
de Probidad y Responsabilidades de Furiclonarios y Empleados Publi¢os y
su Reglamento. 1

= Acuerdo Gubgrnathio Numerg 61342005, Reglatnent§ d¢ la Ley de Pro?idad
y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos. .

= Decreto Gubernativo Numero 052020, Declaratoria. Estado de Calagidad
Publica en todo el Territorio Nacional, sus Reformas y Ampliaciones.

= Acuerdo Gubernativo Numero 79,2020, Normas Complementarlas al
Reglamento de Salud y Seguridad Ocupaclénal, para la Prevenciéon y Cgntrot
de Brotes SARS CDV-2 en los centros de trabajo, sus Reformgs vy.
Ampliaciones.

i g : :‘ (i
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» Acuerdo Ministerial Nimero 07-2021, Disposietones Obligato-igs para la
Contencitn y Prevencion-del (ncrerento de Contagios de COVID-19 a |Njvel
Nacional.

MINISTE810 OE AGRICIJLT#,RA GANAOHRIN Y ¢Lih)EH

Leyes espectiicas

e Acuerdo Gubernativo Niimero 336-2010, Reglam.eoto Organico Iriternp deli
Ministerio d¢ Agricultura, @anaderia y-Alimentadori -MAGA-.
'» Acuerdo < gbernativo NUmero :321-2019- aprueba la Distribucion.Analitiga del
Presupuesto Genera( de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejefciclo
2020. |

- Acuerdo Ministerial Numero 1317-2002, Manual Técnico de Agrieitura
drganica.
< Acuerdo Ministerial NUmero: 137-2007, Tarifas por servicios que. presta el
Ministerio de Agricultura, .Ganaderja y Ahmentacién, a través de:la Unidad de
Normas Yy Regulaciones.
- Decreto Numero 96.97 del Conqreso de la Republica de Guatemala, €pdigo
de.Safud y sus Reformas.
= Acuerdo ‘Gubernalivé .Nurnero 969-99, Reglamento de Inoculdad dg los
Alimentos. 1
» Decreto Numero 36.98 ernttido por el Comité de Medldas Sanitatfas y
Fitosanltarlas, aprueba Ley de Sanidad Vegetal Animal y su Reglamentg.
= Acuerdo Gubernativo Namero 72-2003, Reglamento para el Otorg¢ miento de
llcenclas Sanitarlas, para el Funcionamiento de Establecimigntos,
Transporte, Jmportacion y Exportacién de Alimentos no Procesadgs de
urigen Vegetal, sus Productos y Subproductos.
= Acuerdo Ministerial Nimero. 382-2014, Normativa para Realizar Inspecclon
Higiénico-Sanitarfe en Pals de Origen a Establecimientos de Produgcion,
‘Transformacién o Acoplo de Alimentos de origen Animal y Vegetal no
Procesados, Interesados en Exportarlos a Guatemala.
»» Manuales, circulares, resotuclones Yy otras disposiciones: legales emitidas por

el MAGA

INFORMACIiION EXAMINADA ’

Resumen del trabajo efectuado y los métodos empleados ‘ <
Realizar Ja evaluacién del contrclinterno y anaiisis de riesgos, mediante prgebas
sustantivas 'y de cumplimiento, para detetminar si los controles y registros ide fa |,
Direccion de Inocuidad, se cumplieron adecuadamente, asimismo. establecer
riesgos y efectos que’a futuro puedan perjudfcar' en la gestion del Mintsterio, por lo
g¢e se deberan realizar teccmendaclooes que estén enfocadas a mitig1r los
mismos.

i

Y
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A través de las técnicas de obtencion de evidencia como la observatiori,
inspeccign, indaqaclén, repeticion, confirmacion y procedimientos analitico§ se
llevaron a cabo les.procedimientos de auditoria que S€ describen a eontmuackdn:

- Responsables de la Direccion de Inocuidad del Viceministerio de Safidad
Agropecuaria y Regulaciones, bajo los parametros necesarios palf@ ta
informacion del SAG..UOAL.

< Evaluar la estructuray ambiente del sistema de Control Interno.

» Verificacion de la Normativa aplicable a la Direccion de Inocuidad.

¢ Control, registro y resguardd de. los fondos. asignados a la Direccié de
Inocuidad.

« Revision de expedientes por errusion de certificados o licenciag de
transporte; funclonarnjento de establecimientos; permiso de Importaciép de
alimentos no procesados y certificados de exportacion de prodyctos
biologicos. de origen vegetal, origen animal e hidrobiolégicos. prodYctos
carnicos no procesados y certificados de libre venta en el departament@ de
rastreabilidad.

= Elaborar el corte cle formas de la Direccion de Inocuidad. |

= Verificacion de los activos fijos que se encuentran en' la Direcciéd de
Inocuidad y sus respeetivas tarjetas de responsablildad.
= Seguimiento oportuno y la actualizacion del estado de cada una d& las
recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria Interna.

NOTAS A. LA INFORMACION EXAMINADA

1

Responsablg¢s de: la Diregcion de.lg@ocuidad d¢l.Viceministerio de Sangdad

Agropecuaria y Regulaciones, bajo los parametros necesanos par! la
mtormacicn del SAgJuUoAl

Conforme a. la intormaciégn proporcionada, se determind que el perg¢onal C)t/\
responsable a cargo de la Direccion de Inocuidad del VISAR durante el peliodo

auditado, estd integrado por, el Director de Inocuidad y cuatro Jefes d1 los

distintos departamentos, todos contratados bajo el renglén 011. Asimismo]una }‘j
persona de apoyo profesional en el. analisis de ensayos en diferentes -matriQes y \(3\
elaboracion de informes de resultados, contratada bajo el renglon [29.
Concluyendo que la Direccion cuenta con el personal responsable necesario para
realizar sus funciones de forma razonable.

Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control.Intem«
Se evaluo la estructura y-amblente de control interno de la.Direcsién de Inocultiad,
estableciendo que la misma cuenta con un Manual de Normas y ProcedimiShtos

AUDITORIA - CU». AIR98§ Pag. 7
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de la Direccion de Inocuidad y un Manual de Organizacion y Funciones aplicaPle a
todo el Viceministerlo.
También se verifico la nébmina de personal cargada ¢ la Dlreccién, determingndo
que en la misma.laboran- 10 personas contratadas bajo el renglén presupueétario
011 y 28 personas contratadas bajo el renglon presupuestario 029, realizanfo la
verificacion fisica de estos Ultimos a través de una boleta. Y se hace refer@ncla
que en la Direccidn no existe personal contratado bajo el renglén presupuestario
022y 031.
De acuerdo al analisis y evaluaciéon de los procesos que se llevan a cabo €n la
Direccion, se determind que estos se ejecutan ele forma razonable.

Verificacion de la Normativa aplicable a la Direccion de Inocuidad
Se verifico la normativa legal aplicable a la ejecucion de los procesos gque se
llevan a cabo en Ja Direccién de Inocuidad Yy en los Departamentos de Productos
de Origen Vegetal, de Productos de Origen Animal e Hidrolégico, de Prod{otos
C@Mmicos y Mataderos y el Codex Allmentarius Guatemala, determinarrdo .qie si
existe la normativa necesaria para la ejecucién de procesos. |

Control, registro y resguardo de los fondos asignados a la Direcciép de
Irroculdad
seglin requerimiento Oficio No. UDAI-R-023-2021 ¢le fecha 19. de enero del 021
dirigido a la Direccion. dé Inocuidad del Vicerninlstertc de Sanidad Agropecudria y
Regulaciones, dell Ministerfo de Agricultura! Ganaderia Y- Alimentacién, donde se
solicita se pueda proporcionar la integracion del registro de los fondos asignados a
la respectiva Direccion y la integracion de los CUR's de compras, afflbas
efectuadas durante el periodo auditado, siendo este del 01 efe abril al 3/l de
diciembre del 2020. i

En virtud de I© anterior la Direccion de Inocuidad en Oficio DIAaVISAR/6¢-2 § 1fIC

de fecha 03 de febrero de 2021; da respuesta al Oficie> de requerimiento erttitido
por la Unidad de Auditoria Intérna, donde hace referencia que la Direccign de

Inocuidad no cuenta con fondos asignados y que la misma no realiza comPras,
sino que es la UDAFA del Vicerninisterio de Sanidad Agropt/Cllaria y Regulaciones
la encargada de realizar las .compra$ y adquisici9nes necesarias.

Revisiéon de expedientes por emision. de certlifieados o licencia$ de
transporte; funcionamiento de establecfmlentos; permiso de importacidn de
alimentos no procesados y certificados de exportaclon de prodUetas
biolégicos de origen vegetal, origen animal € hidrobioldgicos, prodictos
carnicos no procesados y certificados dé libre venta en el departarnenio de
rastreabilidad

Se evaluaron los expedientes emitidos por los diversos departamentos ¢e la

JLiiit
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Direccion de Inocuidad, determmado que durante el periodo auditado los migmos
generaron Un total de 16,290 expedientes.

De ese total se reviso una muestra de 1,534 expedientes para verlficar la
razonabttldad de los' procedunientos .aplicados en la emlstan de certifcados,

licencias de transporte, licencias de funclcnamlento de establecimientos, per
de importacion de afimentos no procesados y certificados de exportacion .de
productos biologiéos de -origen vegetal, origen animal e hidrobi9légicos, prodiictos
carnicos no procesados Y certificados de libre venta en el ldepartameln[f de
rastreabllidad.

Concluyendo que los expedientes se encuentran sustentados cop la
doeumentaciéri establecida para realizar 1aS gestiones correspontfientes.

Elaborar el corte dé formas de la Direccion de Inoculdad
Se reatizé el corte de formas de la Direccion de Inocuidad, determlnandg que
unicamente manejan un Libro.de Control y Registr9 de Cupones de Combustible y
por ende los cupones que reciben de la UDAFA del.VISAR, para LfSO &c<clusito de
la Direccion. i

!
Eilihro para control y rggistro de cupones de combustible; registro No. 74188 se.
encuentra autorizado por la Oontraloria. ‘General de Cuentas, donde se autcjrizan
200 hojas.
Se realiza el arqueo del cornbustible por el periodo del 01 de-abril de 1020 {al 24
de febrero de 2021,.determinando que los registros plasmados en el respgctivo
libro presenta razonabilidad y que al 24 de febrero .se encuentran eri existencia
389 cupones por un valor de Q. 50.00, haciendo un monto:de Q. 19,450.00.

Adicional a ello, la Direcclén lleva los libros siguientes corno control interno pi!ra la
ejecucion de las actividades.que realiza:

'» |Libro de ILicencias' Sanitarias de [Funclorrarrriento entregadas a ventanilla
(Folio del 1 al 200).
= Libro deCertificados deExportacién a la Unlén Europea {Folio del 1 al 1100).
= Libro de Licencias de Transporte (Folio def-1. al 400), |
‘s Libro de Documentos Ingresaclos de Ventinilla hacia Jefes de Departamente
(Folio del 1 §, 200). ;
- Libro de Licencias entreqadas a Ventanilla de Atenciéon al Usuario — VISAR
(Folio del 1 al 400).

Verificacion de los activos fijos que se encuentran en la Dlreccion de
Inocuidad y isus respectivas tarjetgs:de responsabllldad
MecUante Oficio No. UDAI-R-045-2021 de fecha 05 de febrero del 2021 dirigido a

11
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la UADAFA del Viceministerlo de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones{ del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, donde se solicita se piteda
proporcionar la integracion de altas y bajas de activos, tarietas de responsabilidad
actualizadas e integracion de bienes y SU estado actual en lo relacionado si e$ util
0 si se encuentra en estado Inservible.

En virtud de lo anterior la UDAFA del VISAR en Oflcio-INV-VISAR-2021"02-01{3 de
fecha 16 defebrero de 2021. di respuesta al Oficio de requerimiento emitid@ por
la Unidad de Auditoria Interna, donde remite la informacién y documentdcion
solicitada respecto a los activos asignados a la Direccion de Inocuidad.

Derivado de lo anterior se verificaron los activos fijos que se encuentran a €argo
de la girecqi¢9 de Inocuidad,. determinando que hily 42 activos que se encuefttran
a su dlspostcién,

Dichos activos se encuentran en estado Util y cada uno de ellos esta asignago a
una persona respgnsable a través de las jarjetas de responsabilidad, las cpal,s se
encuentran autorizadas por la Contralona General de Cuentas y se encueijtran
firmadas y selladas.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Conclusion
Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada, se concluye que flasta
el momento no se establecieron situaciones y aspectos relevantes. que fugran
necesarios incluirlos eri el presente informe durante el periodo auditado.

f

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGds Y
RECOMENDACIONES OE AUDITORIAS ANTERIORES ‘

Unidad de Auditoria Interna: . | Q(q
A la fecha de la auditoria de. cumplimiento, se. establece que segun Inform¢ de '
Auditoria No. UDAI.072-2019 se encontraban en proceso 2 recoméndaciénes
pendientes de implementar; Sin embargo a la fecha de la presente auditorik se Q
establecio que. 1 de las recomendaciones se dio por /mplementada jy 1 ??
recomendacion queda en proceso,

ennEn - SHUaclén dolesirecomendaciones i - i No. - Pomsentafe— - -
Redlizadas 1 50%
2 En proceso 0 0%
3 Pendlentes 1 0%
TOTAL EMITIDAS 2z 100%

', o | |'“
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No. de Informe UDAI-072.,2019
CONDICIBN | RECOMENDACION | RESPOYSABLE ACQIOWES OF LA | ESTADO
ADMINISTRACION .REALIZADA EN PENDIENTE
PROQCESO
-fauaigos .. dit
rchntro(iitelnd -
Falta de | @ire Instruccfones | Al Vieeminisizo | La Direccién de. 1
aprobacion en.| per escrito a cada | de- Sanidad | Normatividad de la Pesca.y
Menuales  de | Director de [as | Agropecparia y | Acuicultura. en oficio admén,
No.rirf.is ¥ diferentes Reaulacjofies. DI¢f.$CA 113-40j 9 de fegha
Procedimieiitos. direectcnes que -\(ISAR- 14 de noviembre de 2019,
[ntegran el ingica lo siguiente «... en €l
CondItio! Viceministerio  de Parrafo  cigrto  E¢t@s
Slinidad manuales.ya se encontraban-
ge evaluaron los | Agrapacuaria ¥ elaboradosj.des'at_a' Inicios del
focedimientos | Regulaciones,. pafd presente-aiio, :inicamente se
ggra lil emision [ que  ag)licen I48: encontral>an-en proceso de
§6 certificariod. | gedtfcnes revlaiOn y actuﬂﬂzac:lc_m de
\bencles necesarlas y $6. los formatos Oue.Se'adJulﬁFan'
permisos y | Implementen el como ‘anexos, corl .oficios.
fgdliltrog. ‘en las.} Manual de Nonnd§s No. DlREC’7§3fZOt9v de
giferenfos Y Procedimient88§ fpcha 7, dejmrtlowembr_e F!e'
Bireccfones. del{.ccnrcrme a 13§ 2919, se eriiiio este_mllnlu'gl
Vilemifisterio. d@. procesos ofmalmente. a.la D‘|rece|lr_m
glnjdad- -adminial(ativos qué de Planeamiento. del- MAGA,
Ajiropectaria j | realiza cadé enc?rga‘?o de_ su elaboraeién
Regulaciones departamento. quU& y d|agr§rT1aC|on-, para, que-
JISAR- y se.| conforman 13§ los: eni(ie al .cespacho
gbaerve que no | direcciones Superior, para su vista
3¢ CV&nta con un | @rreipgntliel)teS. bueno;
Mgmgls e Adjunto:disco compacto que
Procedimientos:'y contiene la dfima versidn
sin- embrago.. se corregida enviadg.g DiPLAN,
Gmptibd  ‘que asi como los 11be:0m@ptas.
a'lgunas que amparan las acciones
direcciones estan realizadas ;
?:Stllj?::gggnansz La Direccion de Inocuidad.en
Planeamiento 0ficle
-DIPLANj. su DIA-V_ISAR/917:?Q190It. de
elatioracion " fecha de nlivienb¢. de
ravision no: 20t9; maqilfiesta lo siguiente:
abstanteiy o esids en relacion a lFa'Ita de
:.gestione;, A NOrMas - procedimiedtos.
t::i?nia ZZn -S]Z El .Viceministerio de-
robacion de los Sanidad ~Agropeéuaria y
nﬁSﬁ].os, - Régulaciofle o Oofi@
pubtiéado €l Miuviual de
Organizacién y Funciones en
donde transcriben las
funciones de la Direccion y
de cada .une de -tos
Departamenics que. l&
Integran. |
lgualmenle esta en proceso !
gle desarrollo. los Maguales
de normasy procedin,ientos
para todas las actividades
samtarias dé QS sisiemas de
control,  certificacion e
Inspeecion; et.cuel se realiza
liajo 1§ cciordinacion de Ik
oireccilil. de. Planearillenia
-DIPLAN- de! Ministerio de
Agricultura Ganaderia  y.
alimentaci6n..."
En Oficio VISAR Na&.
.507-20191JVhi$g de fecha
| I
—AUOWSYIA- CUA 99182 Fag. 1
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06/12/2019 et Viceministro
ile VIQAR setielta a los
Pirectores de las Direcciones
de VISAR ‘proceder a enviar
lo actiiad0. Alin en prcceso,
En Oficio DIREC.872-2019
de fecha 171i2(2019, &l
Director a.i. do. DIS.PECA,
envib acctones, segin
amillsis atin an procese.
En  CIlCrO  osv
No.00-R-002-JHD-1096/2019
de fecha '17112(2019. -al
DiAictor de Sanidad Vjgetal
‘fle .VISAR-. envid acciones,
segim enalisis ain en
proceso.
En Oficio Ref..OM-195-2020
de fecha. 03/02/2020. el
Ministr6 giro instrucciongs de
‘manera urgente al
Viceministro de VISAR, para
¢g''é coordine ‘ldf acelcnes
pendigntes de implementar,
segin et.Nombramienfo No.
.tiAl-035-2020 de fecha 07
de' abril del 2020, CUA
10&7Q suscrifo gor
Director de Aucliiorijr I9terna,
el Ministerio de Agricultura
Gariaieria y Alimentaci6n
=MAGA", al cual se practicé
ia Auditoria ce cumpiimlento
a la Direccion de. Inocuidad
por el pgrioda del 01 de
egassia 201!! al 31 de fllaizo
2020. se ‘ebservé i
‘tigllienfe. accion de parte cie
la dtreectén; hicieron las:
respectivas correcciong#
actualizando el ;Manual de.
Nomias'y Ptof,edimientcs-de
la Oirection da tncicuide i, et
cual se encuentra
pendiente de -autdrizajion
segun . oficia
DIA-VISAR/296§2020/df con
fecha 11 de mayo del 2020,
Segln "l Nambiamienta Na.

UDAI4035°2020 de fecha 07 @/\
de abril d¢l 2020. CUA N
‘90670 'HigCrtto por: el

Director de Auditoria Interna,. -
dei Ministerio de- Agricultura

. Ganadéria y Alimentacion

IMAGA, il ‘éal s practicé:
la Auditoria. cie cumplimiente
‘a la Direcclon de foocuidad
por el periodo del 01.dé
agosto 2019° al 3.1 de marze.
2020, se observo 111 siguiente
accion (e parte de I@
direccion: Mediante. el aficlo
OlA-VISAR-296-2020/dl con
fecha 11 de mayo dei 1120,
se informa q)le se -eencluye
ecn la. revision sobre. el
§Manual de Normas ¥
Procedimleotas e impresiomn:
respectiva del Mariuill p*l‘_ﬁ‘
.su respectivo proceso de
-autarizacion.;

COMENTARIO DE LA

AUDITORIA - CUA 99982 Pag. 12
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PRESENTE AUDITORIA:
Mediante Acuerdo Ministeril
No. 129-2020 de fecha 27 de
Julio.de 2020, emitido. por el
Ministro de  Agricultura,
Ganaaeria .,j Alimentacién,
deuerda AP.rébar el Manual
de Nonnas Y Frocedimie, itos
de la. Direccion de Inocuidéd.
Dicho- Matiual se erfcuentra
litmado.por éf Encargado de
Planeaniierito y .por el
Pirector de: Inocuidad.
D@gido >l lo anterior sé da
per  implementada la
recomendacion  en la
Difeceion de'Inaclildad;.

Loes régiikitos
gstablacldos .en
l@s forniularioa
illizados  Por
jas Dlrecciones,

oncuentran

ggsactuallzados.
gerodleion En ar
jypoeeso de
:ng itoria
racticado a ias
gilferentes
i gﬁfecclone-s -ael
gﬁ:emiriisterio de
‘anidad
.ﬁéropecuaria Yy
E‘géulac)enes,
§§Jectivarriente

* revisaren los
-%pedientes -que
Fﬁspaldan la
.gwisién. dB. 10S
.Qgrﬁficacias,

'“Eenetas,
Fegfatros y.
jpgrmisod; de los
‘gigra.namentos

‘que iotegran lag
direcciones  del
Viceministerlo ya.
referido. y .se
8Bseryo0 que. fto
exhte

uriifotl)lldad .en la
dacumentacion

de soporte
dérivado A que
fes requisitos qué
se. describen en
les formularios
utilizados paia el’
efecio . n6 se
encuentran

actuallzados-

Gire Suk
instrucclone¢  por

escrito a les
Directoras de' caos

irna de las
direcéiones del
VISAR, para que
realicen ta
actunlizaciéen Y
modificacion dejos
requisitos

necesarios en les

:forinuhtrfos que

Utillzan para los
diferentes procesos.

'Y-que. en el futuro

- se . realiceg

periédica@ente tas
.modificaciones a los
mismos; esto
deilvado 8 la
dinamica de les
mismas,

Al Vicsministro
-de Sanidad
Agropecuaria 'y
$egulacioned
-VISAR-

En Otielo
DIA-VISAR/917"2Q19.4f dé
fecha 18 de noviembre d&
2019, la Direccién de
IncicuidacFiiidica-1Q sjguieriie:
"1a. Dir.iccion de ‘noéuidad
tiene ésiablecicios crtyligs
aanitarios con- pase #
aniilisis de.iies90.disponiblés
Y que j)ueden cambiar' pof 8i
pais de origen def product8 ¥
por la. misma ,iaturaleza 8&f
producto.. Cada: aolicltud &
iinporlagion. es analiz88#
bajo dichos criterios g8
cuales pueden varigr eritf8@
las diferentes solicitudes gtié
iigresan ¢ ta- birescior, dy
Inocuidad. Ei.ta -&ituaciéy
hace. que. ‘para cIer.tQ;
expedientey 511 soliéhtd
documentagion especlfici ¥
en otros se solicia
dacumentacian general. P&F
lo que los execlient8&
pueclen tener diferenté§
documentos de respalde.

.Obviamente, y en -eiertos
€8%0S debido a la naturaleza
humamf de las inspectoreg
puede -haber omisién: de
documentos en los
expedie:itea -sanjlarios.. Al
m¢mento. se esté hiclemda
una nivisfon de .les
foim\darios que ‘se utilizari
para  hiuer una solicitud
para Integra las oocumentos

para los ststemas de
illspeccion .y certificacién,
para hacer . las

mod|ficaciones pertilienies,
agmonizarlos y publicarlos' en
el portal del. VISAR." En
Ofil:ici  VISAR . Na.
507-2019/JV/ssg de foeHa
06/12/2019 -ei Vicemini$tio
de VISAR solicita a los
Directores eelas Direcciones
de VISAR. proceder a enviit
lo actuado; Aun en' proce$8,
. Ert Of)cior DIREC-B72-201%
de. fecha 17/12/2019, @l
Director a.l.'de DISPECA,
eiivi6  acciones, sedin
anallsfii adn: en proceso: En

PERtOOO f;\f:1 01 DE.ABRIL. OE .z0;!0 AL.:j: DE LIIC!I!MBi {iz m,.zj;>tl
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OFICIO osv
N0.00-8-0D2-JHD- 109612019
de focha HII2/2019; el
Olrecior d!! sanidad Vegelal
de VISAB§ enyio acelones,
segun andusls aiin en
procese. En Oficio Ref.
DM-198-2020 . ti€ fiicfla
03/02/2020, el Minislfo giro
instrucetenes de manera
urgente al Vitaministro. de
VISAR; para ijue coordine
las .aeclcnes pennientes ele
iniplemeiltar.

COMENTARIO DE LA
PRESENTE AUDITORIA: Es
Importante. mencionar que-en
alg\ii,os efpedierites ne se
adjunta fotocopia Simple de
DPI:del solicitante y RTU.

B 1 0

l
Contraloria Gt)neraf de cuentas ‘

A la fecha de la auditoria de. cumplimiento, se establece que no ex,sten
racernendaclones pendientes de atender'de la Contraloria General de Cuenta%.

Resultado del segUimiento a. reccmendaclonss de auditoria anterlores |

Comgresgitado alseguiiniento de lag recg @endaclones de guditorias anleriotes a
la Direccign de Inoculdad del Viceminlsterlc de Samdad Agropecuaga y
Regulaciones. se-establecio que aun S€ encuentra en proceso 1 recornend@cién
establecida de la Unidad de Auditoria Interna.

RecornenCacioén
En virtud de lo anterior se recomienda al Sefior Ministro de Agricultura, Ganafleria

y Allrentacién, gire sus instrucciones por escrito al Viceminlstro del VISAR, |para

que este asu vez gire. instrucciones alDirector de Inocuidad a efecto realic§ las 50
gestiones  administrativas correspondientes, con la finalidad de dar curnplimlefito a o
la recomendacion que-no ha sido atendida. V

Plazo para el cumplimiento dé recomendaciones ¢
Se fija:un plazo de diez (10) dias habiles para-que los responsables - de la en Idad
auditada informen a la Unidad de Auditoria Interna -UDAI- sobre las acci nes
realizadas para el curnplimiento de las recomendaciones emitidas en el pregegtep
informe. 1

R

!
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE| LA

ENTIDAD AUDITADA

No.

Nombre

HUGO ENRIQUE
CABRERA NAVAS

VICTciR HUGO
GUZMAN SILVA

NELSON ANTONIO
RUANO GARCIA

HUMBERTO OO(IATO
GONZALEZ ALVARADO

HERBERT ESTUARDO
PEIZAROSSI.
BERREOND.O

40 @1 0i<9;9ER

0tro FERNANDO
MALOONADG DE LOS'
ANGELES

cargé

VICEMINISTRO IVICEMINISTRO DE SANIDAP
AGROPECUARIAY REGULACIONES

VICEMINIST.RO /\IICEMINISTRO DE SANIDAD
AGROPECUARIA y REGULACI.QNES

ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV /
DIRETOR DE INOCUIDAD

PROFESIONAL ill/ JEFE A.l. DEPARTAMENTO DE

PRODUCros DE ORIGEN ANIMAL E
HIORQBIOLOGICQ

ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADOS IV | JEFE DE
DEPARTAMENTO DE ORIGEN VEGETAL

ASESOR PROFESIONAL ESPECALIZADO IV / JEFE DEL
DEF'ARTAMI;NTO DE PRODUCTOS CARNICOS y
MATADEROS

ASESORPROFESIONAL ESPECIALIZADO IV / JEFE
DEL DEPARTAMENTO DE RASTREABILIDAb

Del

01/Q412020

24/06/2020

0110412020

01/04/2020

01/04i2020

01/04/2020

01/04/202().

Al

3N 00
|

31112(2020.
f
31/1242020

31/12{2020
31/122020

31/12§2029

|
|
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